
針對 GCA SSL SHA2 憑證安裝後，使用 Firefox 瀏覽器出現之問題: 

1. 此問題最主要原因是前年產製的 GRCA2 根憑證尚未植入 Firefox 的信任清單中，而使用 IE 或

Chrome 會自行尋找缺少的憑證，則無此問題。 

2. 目前解決方法如下三種： 

(1) 煩請 Firefox 手動匯入 GRCA2 憑證: 

請先到(http://grca.nat.gov.tw/repository/Certs/GRCA2.cer)下載 GRCA2 憑證檔案，並且到

(http://gca.nat.gov.tw/repository/Certs/GCA2.cer)下載 GCA2 憑證檔案。 

依照下列截圖順序將 GRCA2 憑證與 GCA2 憑證手動匯入即可: 

 





 

 

確認 GRCA2 與 GCA2 憑證皆匯入完成後，請重新啟動 Firefox 

(2) Web Server 改使用 Tomcat 或 Apache，並依照手冊匯入 GRCA 和 GCA 共六張憑證，不要使

用 IIS 



(3) 改申請其他 CA 的 SSL 憑證，例如：PublicCA (http://publicca.hinet.net/SSL-01.htm) 

 

 

本中心持續申請 Firefox 憑證匯入，但由於申請時間需要一至兩年，造成您的不便，敬請見諒。 

 

http://publicca.hinet.net/SSL-01.htm

